TERRAN GARANCIALEVEL

OTTHON A JOVOBEN Terran 15 év rendszergarancia
Top15 rendszercsomaghoz

Szamla kiallitas datuma:

Véasarlo neve: Beépités helyszine:

Kiallité/forgalmazé: Szamla sorszama:

ATerran Tet6cserép Gyarté Korlatolt Felel6sségl Tarsasag (székhelye: 7754 Boly, Tompa M. u. 10., cégjegyzékszam: Cg. 02-09-064553)
korlatozott garanciat vallal a Top 15 rendszercsomag vasarldja szamara, a vasarlas datumatol szamitott 15 (tizenot) évig, Magyarorszag

foldrajzi tertiletén beltl megépdilt, Terran cseréppel fedett teték esetén.

1.1. A jogszabalyokban el6irt kotelezettségein tulmenden a Terran Kft. 6nkéntesen garanciat vallal arra, hogy a fent emlitett, Top 15
rendszercsomag elemeia Vasarlo részére torténd értékesités idépontjaban megfelelnek a rendeltetésebdl eredo kovetelményeknek.

1.2. ATop 15rendszercsomag elemei:

TOP 15 rendszercsomag tartalma

Tetéfolia MediFol TOP270
Kupalatét MediRoll ALU
Terran paracseppent6 ereszlemez J

Terran viharkapocs E

Terran viharkapocs H vagy Terran
viharkapocs GZR (profiltél figgéen)

Terran fém hoéfogo

L SR N NN

Szegtomité szalag

2. A Terran Kft. a telepitéskor érvényes Terran Alkalmazasi utmutatdnak megfeleléen beépitett Top 15 rendszercsomag elemek esetén
15 év garanciat vallal arra, hogy a garancidlis id6szakon belll a termékek funkciondlis tulajdonsaga csak annyiban valtozhat, hogy
tovabbrais lehetévé tegye az elemek megfeleld miikodését.
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3. Agaranciafeltételei

1. A garancia kizarélag abban az esetben érvényesithet, ha a Top 15 rendszercsomag elemei a Terran Alkalmazasi Utmutaténak
megfeleléen készllt, Terran cseréppel fedett tetére kerultek beépitésre.

2. Amennyiben a tetén a Terran rendszercsomag elemein kivll egyéb, nem Terran termékek is beépitésre, felhasznalasra kerlltek, a
garancia csak a Top 15 rendszercsomag elemeire, illetve bizonyithatéan ezen elemeknek az egyéb Terran tartozékok altal okozott
meghibasodasaira terjed ki.

3. Agarancia a Top 15 rendszercsomag egyes elemeire kulén-kulén terjed ki, az egyes elem hibaja nem eredményezi a rendszercsomag
egészének hibajat.

4.Agarancia kizarélag akkor érvényes, ha a vasarl6 az 1.2. pontban felsorolt minden kiegészitét kivetel nelkiil — a szikseges mennyiségben
—megvasarolta és ezt hitelt érdemlben igazolja (szallitolevéllel).

4. Agarancia nem terjed ki és a Terran Kft. mentesiil a garancialis kételezettség alél, ha

1. ahibat kézvetlenil vagy kdzvetve az als6 szerkezet, kiiléndsen a tetd tartoszerkezetének hibaja-, az épilet vagy a talaj stillyedése okozta.
2.ahibatahibas és/vagy a nem szakszer( kivitelezés okozta, kiilénosen, ha a tetén valo jaras nem szakszerien biztositott.

3. a hibat mechanikai vagy kémiai hatas okozta.

4. atetérendszer barmely elemét habarcsban régzitették.

5. a hiba féldrengés, arviz, tliz, villamcsapas, jégesd, honyomas, robbanas, repulé targyak vagy azok részeinek lezuhanasa, 75 km/h
széler6sséget meghaladé vihar, féldcsuszamlas, kéomlas miatt keletkezett, valamint hibak, melyeket olyan események és jelenségek
okoztak, melyek a vis major kérébe tartoznak, és ezért nem biztosithatok a hagyomanyos biztositasi feltételek keretei kozétt.

5. Garancialis kotelezettség

1.ATerran Kft. a garancidlis kdtelezettsége alapjan a Top 15 rendszercsomag meghibasodott elemének pétlasat vallalja.

2.ATerran Kft. kotelezettségvallalasa a kivitelezésre nem terjed ki.

3. Abban az esetben, ha a meghibasodott termék nem potolhato, a Terran Kft. fenntartja a jogot, hogy egy mlszakilag azonos min&ségu,
alternativ termékkel helyettesitse azt.

4. Az 1-3. pontban megijeldlt garancialis kotelezettségen tul a Terran Kft. mas, egyéb karok és koltségek megtéritésére a Top 15

rendszercsomag garancia keretében nem koteles.

6.Agarancialis igény érvényesitése, elbiralasa

6.1. A Vevl garancidlis igenyét — a hiba felfedezését kovetden késedelem nélkil, de legfeljebb harminc (30) napon belll — kdzvetlendl a
Terran Kft-nél a garancia@terranteto.hu e-mail cimre irasban kételes bejelenteni. A bejelentéshez minden esetben csatolnia kell a
vasarlasrol szolo — maganszemeély, ceg, stb. nevére kiallitott — szamlat, garancialevelet vagy ezek masolatat. A szamla és garancialevél
hianyaban, illetve annak csatolasaig a Gyarté nem koteles a bejelentést nyilvantartasba venni.

6.2. Az igenybejelentest kovetden a Terran Kft. altal megbizott szakember az épités helyszinén elvégzi a termékek beépitésének
vizsgalatat, jegyzokonyvben rogziti a megallapitasait, fényképpel is dokumentalja azokat. és sziikség esetén ellendrzd vizsgalat végzése
céljabol reprezentativ mintat vesz areklamalt elembél.

6.3. A Terran Kft. az ellenrz6 vizsgalatok elvégzése utan irasban értesiti a bejelentét annak eredmeényérél, a garancialis igényének
elbiralasarol és a jogorvoslati lehetéségrol.

9
Boly, év hénap nap. dl‘/

Gadi Attila
tgyvezetd igazgatd
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