TERRAN GARANCIALEVEL

OTTHON A JOVOBEN az Eletre Sz6l6 Garanciahoz
Kiallitas datuma: Vev6 szallitasi cime:
Vevé neve: Vevd sziletésiideje:
Vevé lakcime: Szallitolevél sorszama:
Kiallité/forgalmazo: Szamla kelte, sorszama:

1) ATERRAN TETOCSEREP GYARTO Korlatolt Felelésségli Tarsasag (a tovabbiakban: Terran Kift.) az altala gyartottilletve forgalmazott
termékek min&ségéért a Polgari Torvénykdnyvben szabalyozott termékszavatossaggal tartozik. A gyartott beton tetécserepek minésége
megfelela MSZ EN 490 szabvany el6irasainak.

2) Garancia vallalas: A Terran Kft. az altala gyartott és a szallitasi cimen elsé alkalommal felhelyezett cserepek vizzarésagara,
fagyallésagara, méretpontossagara — a terméket nem uzleti tevékenysége vagy onallo foglalkozasa kérében vasarlo - Vevd részére Eletre
sz6l6 garanciat biztosit.

3) A garancia nem terjed ki a szineltérésre, a mohasodasra, a miianyag- és a fém kiegészitékre, illetve az elemi karok okozta hibakra,
sérilésekre. A nem eredeti Terran tartozékok beépitésébdl, illetve a kivitelezési hibakra visszavezethet6é karok, honyomas vagy mas
mechanikaiigénybevétel miatti karosodasok nem minésiinek garancialis hibanak.

A Terran Kft. nem vallal felel6sséget a nem rejtett hibaju, beépitett termek kicserélésere és az ezzel kapcsolatos jarulékos (pl. bontasi és
felrakasi) koltségek megtéritésére.

Atetdn vald kdzlekedeshez megfeleléen rogzitett teherelosztd pallét, 1étrat stb. kell hasznalni. Ateherelosztd eszkdz nélkili kbzlekedésbdl
eredd toréskarokra a garancia nem terjed ki. A cserepek vagasat ugy kell elvégezni, hogy a keletkezd szall6 por ne szennyezze a tébbi
cserepet. Az ebbdl eredd karokért nem vallalunk felel6sséget.

4) Az Eletre Sz616 Garancia jogosultsagi feltétele a szallitasi cimen a szakmai iranyelveknek és szabvanyoknak- tovabba az alabbiakban
régzitett alkalmazastechnikai kritériumoknak megfeleléen, a Gyarté honlapjan ajanlott Terran Tetéspecialista altal elkészitett tet6.
Alkalmazastechnikai kritériumok

- az adott tet6hajlasszoghoz és cseréptipushoz alkalmas MediFol tet6félia beépitése

- MediRoll kupalatéttekercs beépitése a taréj-és élgerinc teljes hosszaban

- Terran cseppentélemez beépitése a teljes eresz-szakaszon

- az eléirasoknak megfeleld, de legalabb 5 cm-es atszell6ztetett I€gréteg (ellenléc) beépitése,

-legalabb 200 cm’/fm szabad beszell6zé keresztmetszet biztositasa az eresz mentén

-agerinc alatti kiszellézés biztositasa minden szarufakézben (50 cm?/fm)

- az alkalmazastechnikai eléirasoknak és a szakmai szabalyoknak megfeleld vapa és élgerincképzés

- emel6szél elleni védelem Terran viharkapcsokkal illetve csavarokkal az eresz mentén (legalabb 3,3 db/fm)

- Terran hofogok elhelyezése az eresz mentén (legalabb 3,3 db/fm)

A vallalt garancialis kotelezettség terjedelme: Az Eletre Sz6l6 Garancia keretében a Gyarté elsésorban a hibas termék kijavitasat-,
amennyiben az nem lehetséges kicseréléset vallalja, mely esetben a kijavitas koltsége, illetve a cseretermék és a helyszinre szallitas
koltsége a Gyartot terheli. A gyarté garancialis vallalasa nem terjed ki a cserével kapcsolatosan felmerilé munkadij és mas jarulékos kéltség
megtéritésének kotelezettségere.

5) Az Eletre Sz616 Garancialis igény érvényesitése: az igény érvényesités a Gyarto altal a vasarlast kovetéen kiallitott Eletre Sz6l6
Garancialevél alapjan torténik.

5.1) Agarancialevél igénylésének modjarol a kereskedd (Partner) tajékoztatni kdteles a Vevét. A garancialevelet a Gyarto allitja ki miutan
a Vevo a kereskedd Partnertél kapott szamla masolatat - a vasarlastél szamitott, legfeljebb hat hénapos jogveszté hataridén belil - a Gyarto
részére eljuttatja postai vagy elektronikus Gton (7754 Boly, Tompa Mihaly u. 10., garancia@terranteto.hu, fax:06-69/569-951). A Gyarté a
kitoltétt garancialevelet postai vagy elektronikus tton kiildi vissza a Vevé részére. Amennyiben a Vevé a garancialevél kiadasara vonatkozé
igényét a vasarlastol szamitott hat hénapon tul jelenttette be, a garancia érvényesitésére vonatkozo jogat elvesziti.

5.2.) Az Eletre Szolé Garancialis igényét a Vevé irasban koteles bejelenteni a Terran Kft. felé. Az igénylének az 5.2) pontban
meghatarozottakon tul csatolnia kell a kivitelezést végzd Terran Tet&specialista nyilatkozatat, mely szerint a kivitelezés idépontjaban
jogosult a Terran Tetéspecialista cim hasznélatéra, és az altala készitett teté megfelel a kivitelezés idépontjaban hatalyos ASZF 8.3.2.1.
pontjaban foglalt alkalmazastechnikaitobblet feltételeinek.

6)Agarancialis kotelezettség teljesitése:

6.2) A garancialis igény bejelentését koévetd 10 munkanapon belll a Terran Kft. szakértje a helyszinen megtekinti a tetét és
jegyz6kdényvben régziti a feltart hibakat, hianyossagokat, fényképet készit, indokolt esetben a kifogasolt termékbdl mintat vesz, azon a
telephelyen ellenérzé vizsgalatot vegez.

6.3) A Terran Kft. az ellen6rzé vizsgalatok elvégzése utan irasban értesiti a bejelentét azok eredményérél, garancialis igényének
elbiralasarol és a jogorvoslatilehetéségrél.
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