TERRAN GARANCIALEVEL

OTTHON A JOVGBEN az 50 Ev Ertékmeg6rzé Garanciahoz

Kiallitas datuma:
Vevo neve: Vevo szallitasi cime:

Kiallité/forgalmazé: Szamla sorszama:

A TERRAN TETOCSEREP GYARTO Kft. az altala gyartott illetve forgalmazott termékekre a 2013. évi V. térvény (Ptk.) 6:171. §-ban,
valaminta 181/2003. (XI. 5.) Korm. rendeletben el6irt jotallast vallalja.

ATERRAN TETOCSEREP GYARTO Korlatolt Felelésségui Tarsasag a vasarlastél szamitott 50 év értékmegorzo garanciat vailal
az altala gyartott tet6cserepek vizzarésagara, fagyallésagara, méretpontossagara:Agyartott beton tetécserepek minéseége megfelel a MSZ
EN 490 szabvany el6irasainak.

Agarancialis igényt a megrendelést felvevé kereskeddnél, vagy kozvetleniilla TERRAN TETOCSEREP GYARTO Kft-nél ( 7754 Boly Tompa
Mihaly u. 10.) lehet bejelenteni. A garanciaigényt irasban — a hiba észlelésetdl szamitott 30 napon belil - kell bejelenteni, szamla,
szallitblevél és garancialevél mellékelésével. Abejelentési késedelembdl eredd karért a tarsasag nem felel.

ATERRAN TETOCSEREP GYARTO Kift. a garancia idétartama alatt a bejelentéstél szamitott 30 napon beliil elbiralja az igény jogossagat.
Amennyiben a tet6cserepek az MSZ EN 491 szabvanyban régzitett vizsgalati mddszerek szerint nem felel meg az MSZ EN 490 szabvany
eléirasainak, a TERRAN TETOCSEREP GYARTO Kit. javaslatot tesz az esetleges javitasokra, vagy a tetécserepek cseréjére.
ATERRAN TETOCSEREP GYARTO Kft. garanciaja az altala gyartott beton-kiegészitékre is vonatkozik ugyanerre az idétartamra.

Fagyallosagi garancia plusz:

Fagykarosodas kévetkeztében meghibasodott tetécserepek cseréjénél a TERRAN TETOCSEREP GYARTO Kift. a cserepeket
dijmentesen a helyszinre szallitja és a tetéfedé munkadijanak el6zetesen egyeztetett 6sszegét megtériti.

A fagyallésagi garancia plusz az altalanos feltételek teljesulésén tul kizarolag akkor érvényesithetd, ha a fagykarosodas bizonyithatéan

anyaghibara visszavezethet6 okbdl keletkezett, és a teté megfelelen atszelldztetett volt. Barmelyik feltétel hianya a plusz garancia
érvényesithetéségét kizartta teszi.

Agaranciaszolgaltatasok és szavatossagi igények teljesitésenek altalanos feltétele, lebonyolitasa:

1) a) Atetdszerkezet és tetéfedes felelien meg az épités idején érvényes miszaki eldirasoknak, vonatkozd szabvanyoknak és
iranyelveknek, valamint a gyarto alkalmazasi utmutatéjanak.
b) A nem eredeti tartozékok felhasznalasa kovetkeztében keletkezd, illetve kivitelezési hibakra visszavezethetd karok,
honyomas okozta térés, egyéb mechanikai behatasok miatti karosodasok, valamint elemi karok nem minésuiinek garancialis
hibanak.
c) Agaranciaszolgaltatasok nem vonatkoznak az idéjaras hatasara a fellileten bekdvetkezett atmeneti jellegi kiviragzasokra, a
szineltérésekre, valaminta mohasodasra, mert ezek atetécserepek hasznalati értékét nem befolyasoljak.

2) A bejelentett garancialis igényt a TERRAN. TETOCSEREP GYARTO Kift. szakértéje a helyszinen megtekinti, és jegyzoksényvben
dokumentaljaa karigényt, sziikség esetén kifogasolt termékbdl mintat vesz, amin a telephelyén ellenérzé vizsgalatot végez.

3) ATERRAN TETOCSEREP GYARTO Kft. az ellendrzé vizsgalatok elvégzése utan irasban értesiti a bejelentt azok eredmeényérdl,
garancialis igényének elbiralasarol és ajogorvoslatilehetéségrél.

A jogos garancialis igény kielégitése soran elsésorban a hibas termék kijavitasara vagy kicserélésre-, ezek hianyaban megfelelé
arleszallitasra keriilhet sor.

A TERRAN TETOCSEREP GYARTO Kft. fenntartja maganak a jogot, hogy a javitasi munkat sajat munkatarsaival, vagy Megbizottjaval
végeztesse el. Alebontott anyag tet6fedd anyagként nem hasznalhato, eltakaritasa, elszallitasa az épittet6 feladata és koltsége.

A TERRAN TETOCSEREP GYARTO Kit. altal forgalmazott miianyag- és a fém kiegészitdkre a Ptk. szerinti szavatossagi jogok
érvényesithetdk.

Boly, év hénap nap. L
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